Ingenieria Industrial

Educacién Continua y Postgrados

Diplomado en

Mujer vy liderazgo




Ingenieria Industrial

Educacién Continua y Postgrados

Indice

Descripcion 02
Informacién general 03
Metodologia 04
Contenidos 05
Profesores 09
Certificacion 10
Propuesta de valor UC 11
Contacto 12

ingenieriaindustrial.ing.uc.cl 1



Ingenieria Industrial

Diplomado en Mujer y liderazgo

® 9
Duracion Modalidad Sence
300 horas Online Mixta Cobertura: 100%

Descripcion

Este diplomado pretende generar una amplia reflexion en torno a la importancia de potenciar el liderazgo de mujeres
en contextos organizacionales diversos y entregar herramientas para promover el andlisis, junto con habilidades
claves de liderazgo y gestién para apoyar el cambio organizacional y el trabajo en equipo.

Los cursos apuntan a generar una base de conocimiento general de la tematica, aprendizajes en torno a las buenas
practicas revisitadas y casos aplicados. Ademas, se profundizard de manera préctica en desafios especificos que se
plantean como cruciales para generar ambientes mas inclusivos para las mujeres.

El diplomado busca potenciar el liderazgo de mujeres como una herramienta de gestion del talento, y entregar las
distinciones necesarias para liderar las reflexiones organizacionales internas. Ademas, se analizan herramientas
concretas para generar un diagnostico institucional y detectar brechas en el &mbito de la inclusién. El desarrollo de
habilidades de liderazgo es un elemento transversal en los cuatro cursos del diplomado. Se profundiza en la gestion
del cambio organizacional como una herramienta clave en contextos de constante transformacion, lo cual se

complementa con estrategias de gestion de equipos de trabajo en contextos cada vez mas desafiantes.

Nota: Descuento extraordinario por tiempo limitado hasta el 15 de junio que no aplica a otros descuentos

Malla académica

Curso en El desafio Curso en Modelos de Curso en Estrategias Curso en Habilidades
de los equipos gestion del cambio de liderazgo inclusivo para potenciar el
virtuales para fortalecer la liderazgo de mujeres

diversidady la
equidad enlas
organizaciones

(*) El orden de los cursos dependeré de la fecha en que te matricules
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(A quiénvadirigido?

Jefaturasy directivos que toman decisiones de alto alcance en la organizacion.
Personas que dirijan dreas de desarrollo organizacional o que trabajen en ellas.

Interesados en tematicas relacionadas con el liderazgo femenino en distintas organizaciones.

Resultados de Aprendizaje General

e Aplicar técnicas para potenciar el liderazgo femenino considerando el proceso de cambio, la necesidad de
inclusiony la nueva modalidad de trabajo virtual.

e Analizar las caracteristicas de los modelos de liderazgo que ejercen las mujeres con sus equipos

e Disenar estrategias de modelos de cambio para generar organizaciones mas inclusivas en contextos de
transformacion digital y cambio cultural.

Requisitos de ingreso

Se sugiere tener

e Grado académico de licenciatura, titulo profesional o técnico

e Al menos 2 afios de experiencia profesional en empresas u organizaciones relacionadas al drea del diplomado.
e Conocimiento del idioma inglés a nivel lectura.

Medios de pago Chile

e 12 cuotas tarjeta de crédito sin interés para nuestros diplomados y 3 cuotas tarjeta de crédito sin interés para
nuestros cursos. En caso de existir interés, este sera generado especificamente por su banco.
e Transferencia bancaria.

Medios de pago Internacional

e Pago al contado a través de transferencia bancaria

e Pago en cuotas para nuestros diplomados a través de cuponera electronica (*)
e Pago através de Paypal

(*) Cuponera electrénica: Sistema de pago en cuotas, sin interés.
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Educacion Continua y Postgrados

Metodologia 100% Online

Aprendizaje
con tutores

Material
de estudio

Clases en vivo
y grabadas

Aprendizaje interactivo y con acompanamiento de tutores

Contamos con una plataforma LMS que permite acceder a contenidos interactivos, participar en clases en vivo y
conectarte con otros participantes desde cualquier lugar. Cada programa incluye un tutor académico que te
orientardy resolvera tus dudas a través de la plataforma.

Clases grabadas y en vivo con evaluacién en linea

Cada curso incluye 6 clases online, que puedes realizar a tu ritmo y 2 sesiones en vivo por streaming, lideradas por
académicos expertos. Podras interactuar, hacer preguntas y debatir con tus compaferos. Al finalizar, se realiza una
evaluacion en linea con acceso a instrucciones y soporte técnico.

Material de estudio

Desde el inicio tendras acceso al material de estudio necesario, incluyendo clases, videos, casos, papers y mas, todo

disponible en linea en cualquier momento.

Estrategias metodolégicas: Cada curso esta Estrategias evaluativas: Cada curso cuenta con
constituido de 6 clases e-learning y 2 clases las siguientes actividades de evaluacién
sincroénicas: formativa:

6 controles individuales

Aprendizaje autdbnomo asincronico

e Clase expositiva e 3foros
e Foro formativo e 1 examen
e Controles formativos e 1trabajogrupal
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1 Contenido del Curso en:

El desafio de los equipos virtuales

Ingenieria Industrial

Profesora: Nureya Abarca

Los equipos virtuales y su contexto

e | 0s equipos virtualesy el contexto de negocios
actual.

e Definicion de los equipos virtuales.

e Aspectos estructurales de los equipos virtuales.

e Trayectoriay Resultados de los equipos virtuales.

e Modelo de efectividad de los equipos virtuales
basado en Standingy Liu (2008).

Ellider: el arte de desarrollar equipos virtuales

e Seguridad psicoldgica en el liderazgo: Estudio de
Mckinsey Global Survey (2021).

e |aefectividad del lider y los modelos de liderazgo.

e Principales formas de influencia de un lider: la
confianza.

e Evolucion de la participacién de los equipos en el
tiempo.

e Laparticipacién del equipo: empowerment y modelo

de liderazgo participacion de Victor Vroom (2000).

Desarrollo de Habilidades en los Equipos
Virtuales

e Colaboracién en los equipos virtuales.

e Lacomunicacion en los equipos virtuales:
importanciay simbolos de la comunicacion.

e Resolucion de conflictos en equipos virtuales:
o Inevitabilidad de conflictos.
o Del conflicto al fortalecimiento de equipos.

Profesora: Francisca Sinn

Los equipos de trabajo: oportunidades de los
equipos virtuales

e £l sentido de formar equipos: diferencia entre
equipos y grupos.

e Distintos tipos de equipos.

e Ventajasy desventajas del trabajo en equipos
virtuales.

e Elvalorde ladiversidad en los equipos virtuales.

e Factor de eficiencia en los equipos virtuales:
Relaciones interpersonales.

e Confianza.

o Cohesion.

e ;Como evaluar si un equipo funciona bien?

Colaboracion, Culturay el Proceso en Equipos
Virtuales

e Definicion de Colaboraciony recomendaciones para
equipos virtuales.
e Autogestion para ser mas productivos.
e 4 estilos de productividad segiin Carson Tate
(2017):
o Priorizado.
o Planificador.
o Arreglador.
o Visualizador.
o Procesos en equipos virtuales: relacionados con la
tareay socioemocionales (interpersonales).

Ejecucion de la estrategia a través de equipos
virtuales

e Equipos virtualesy la creacion de valor en la
organizacion.
e Productividad de los equipos virtuales.
e Desarrollo de los equipos virtuales:
o Condiciones de contexto.
o Procesos del equipo desde el inicio.
o La medicién de resultados en equipos virtuales.
e Construccion de indicadores de desempeno
efectivos: KPIsy metodologia SM.AR.T.
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2 Contenido del Curso en:
Modelos de gestion del cambio

Profesora: Paulina Valenzuela

El desafio de la gestién del cambio en nuestra Diagnéstico: ;Qué cambiar y por dénde
era empiezo?
e £l Cambio en una perspectiva 360°. e Definiendo el problema: cuél debiera ser el
e Origeny definiciones de la gestion del cambio. proposito de las evaluaciones.
e El cambio en el contexto organizacional. e Diagnosticos organizacionales.

e Diagnosticos individuales.

Modelo de gestién del cambio con foco enla Modelo de gestién del cambio con foco en las

organizacién personas

e Elmodelode Lewin. o Adkar.

e Elmodelo McKinsey de las 7S. e Bridges.

e £l modelo de cambio de Kotter. e Kubler Ross.

Gestién del cambio agil (Lean Change Gestion exitosa del cambio: factores influyentes

Management) y aprendizajes

e Hallazgos. e Rescatando elementos de los enfoques planteados:

e Opciones. diagnostico, planificacién, ejecucion.

e Experimentos. e Principales errores en los procesos de gestién del
cambio.

e Herramientas facilitadoras del proceso.
e Casos de éxito.
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Contenido del Curso en:

Estrategias de liderazgo inclusivo para fortalecer la diversidad y la equidad

en las organizaciones

Ingenieria Industrial

Profesora: Myriam Aluanlli

Diversidad de trabajo

e Introduccion al concepto de diversidad
organizacional.

Principales tipos de diversidad en el trabajo.
Contexto global y marco normativo local.

La paradoja de la diversidad.

Atraccion, selecciéon y retencion de talento diverso.

Equidad

e Introduccién al concepto de equidad organizacional.

e Derechos humanos: principio de igualdad y no
discriminacion.

e |gualdad versus equidad.

e Teoriade laequidad de Adams.

e Modelo Press para promover equidad.

Barreras de la diversidad, equidad e inclusiéon
(DEI)

e Sesgos inconscientes, negacion y creencias
limitantes.

Patrones de pensamiento negativos y habitos no
inclusivos.

Gadlighting o abuso emocional.

Emociones adversas al cambio.

Carencia de espacios de interaccion fisicos o
virtuales de encuentro.

Inclusion laboral

e |ntroduccion al concepto de inclusion
organizacional.

EI ABC de lainclusion: autoria (authorship).

EI ABC de lainclusién: pertenencia (belonging).

EI ABC de lainclusion: competencia (competence).
Elregalo del desacuerdo.

Competencias del lider inclusivo

e Compromiso visible por la diversidad.
Humildad.

Consciencia del sesgo.

Curiosidad empatica.

(]
[ ]
(]
e Colaboracion e inteligencia cultural.

Facilitadores de la diversidad, equidad e
inclusion (DEI)

e Escucha.

Comunicacion eficaz y feedback

Empatiay conciencia organizacional.
Participaciony manejo de conflictos.

Influenciay liderazgo inspiracional para una cultura
inclusiva.
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4 Contenido del Curso en:
Habilidades para potenciar el liderazgo de mujeres

Profesora: Ana Maria Acuna

Promocion de la participaciéon de mujeres en el
mundo del trabajo remunerado: tratados
politicas y normativa vigente

Género y participacién laboral de mujeres

e Sesgos Inconscientes.

e Conceptos de rol, estereotipos y sesgos de género,
lo masculino y lo femenino como marcos de accion
posibles.

e Ladivision sexual del trabajo: trabajo productivo y
reproductivo.

e Géneroy trayectoria formativo laboral.

e Brechas de géneroy participacién laboral de
mujeres.

Modelos de liderazgo: ventajas y desventajas
para laincidencia de mujeres en las
organizaciones

e Modelos de Liderazgo.

e Mujeresy liderazgo: percepcion social, sexismo'y
autopercepcion.

e Liderar enclave mujer ;Es posible en entornos
masculinizados?

e Eltechode cristaly el suelo pegajoso: ;Qué los
causa?

Rol de los hombres en el impulso al liderazgo de
mujeres: De la dicotomia a la colaboracién

Liderazgo, masculinidad y trabajo.

Masculinidad hegemdnica y nuevas masculinidades.
Desafios organizacionales en la participacion de
mujeres en cargos de liderazgo.

Coémo se suman los hombres en la construccion de
un liderazgo inclusivo desde un enfoque de equidad
de género.

Normativa vigente para la promocién de los
derechos de las mujeres.

CEDAW, Belem do Pardy otros Tratados.

Sistema Normativo Nacional que favorecen igualdad
de oportunidades para hombresy mujeres.
Legislacion vigente.

e Institucionalizacion de los derechos de las mujeres

en Chile.

Liderazgo de mujeres desde una perspectiva de

equidad, conciliacién y corresponsabilidad en las
organizaciones

e Nuevos desafios del contexto organizacional.
e Equidad de Géneroy conciliacion de la vida laboral

familiary personal.

e Herramientas de un/alider transformacional:

Liderando para todas y todos: empoderamiento,
motivacion, accion colectiva.

e Tips para convertirte enun lider o lideresa

transformacional.

e Mivision personal: Lo que debe cambiar y lo que

puedo cambiar.

Herramientas para promover el liderazgo de
mujeres en las organizaciones

e Herramientas diagnosticas para el levantamiento de

brechas de género en las organizaciones.

e Gestion estratégica con perspectiva de género.
e Comunicacion no sexista e inclusiva.
e Corresponsabilidad y conciliacion en el marco de la

NCH 3262.

e Protocolosy acciones para prevenir la violencia de

géneroy el acoso laboral y sexual.

e Transversalidad del enfoque de género en las

organizaciones ;Cuél es mi compromiso?
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Profesores

Jefe de programa

Nicolas Majluf

Ph.D.in Management,
Massachusetts Institute of
Technology (MIT),
Massachusetts, USA.

| Prefesora

Paulina Valenzuela

Magister en Ciencias de la
Ingenieria, Pontificia
Universidad Catolica de
Chile, Santiago, Chile.

Ll
Profesora

Nureya Abarca

Ph.D. in Psychology,
University Of California,
San Diego, USA.

Profesora

, -
Profesora ™ =

Profesora

Ana Maria Acuna

Magister en Psicologia,
Universidad de Chile,
Santiago, Chile.

Myriam Aluanlli

Master en Coachingy
Liderazgo Personal de la
Universidad de Barcelona,
Barcelona, Espafa.

Francisca Sinn

Doctoraen Cienciasde la
Ingenieria, Pontificia
Universidad Catdlica de
Chile, Santiago, Chile.
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Certificacion

Insignia Digital

Al finalizar el programa, recibiras esta insignia digital, que podras incorporar
entu CV o compartir en LinkedIn. Estas insignias detallan exhaustivamente

los logros y habilidades del estudiante, proporcionando una forma moderna,

— precisay verificable de documentar conocimientos en contraste con los
SEEEIE IR eE métodos tradicionales. También podréas anadirlas a una billetera digital o
////”“ integrarlas enlafirma de tu correo electrénico.
Certificado Diploma

CERTIFICADO DE APROBACION

s e s Comin ko Vo A, HUT 5558554 st

P Nombre Apef lido

—— hoaprobodo ol
DIPLOMABO REALIZADO

ersidad Casdhia de Chile.
iz de 2023

organizado po la Escucka de

restizato catre

ictia de foa)

Seotonga el presense diploma.

[N = - Saatinge de Chi, rara0 202

Todos nuestros certificados se pueden verificar en linea

Certificados apostillados

Una de las caracteristicas mas importantes de los titulos emitidos por la Pontificia Universidad Catodlica de
Chile es que pueden ser apostillados gracias al Convenio de la Apostilla de la Haya. La Apostillaes una
certificacion Unica que permite agilizar el proceso de acreditacion y certificacion de titulos o documentos
extranjeros en alguin pais miembro del Convenio de la Apostilla. Los documentos emitidos en Chile para ser
utilizados en un pais miembro del Convenio de la Apostilla que hayan sido certificados mediante una Apostilla,
deberan ser reconocidos en cualquier otro pais del convenio sin necesidad de otro tipo de certificacion. La
Universidad no se hace parte de la gestion de apostillarlo. Mas informacién sobre el proceso de Apostilla.

ingenieriaindustrial.ing.uc.cl 10



:Por qué elegirnos?

N°1

De Chile
Ranking QS 2024

N°2

De Latinoamérica
Ranking QS 2024

TOP 100

N°93 en el Mundo
Ranking QS 2025

N°31

En empleabilidad
Ranking QS 2022

Ingenieria Industrial
: ntinuay s

Lo que nos distingue

Profesores de clase mundial Moderno modelo pedagégico

Contamos con una plataforma interactiva, con la
Ultima tecnologia en educacién a distancia, que
te permitird vivir la experiencia del aprendizaje
en linea: Acceso a clases en vivo y constante
interaccion en foros, con académicos y tutores.

Nuestro proceso educativo es apoyado y guiado
por la excelencia, el selloy el prestigio de los
académicos de la Pontificia Universidad Catolica
de Chile, formados en las mejores universidades
a nivel mundial.

Flexibilidad Cobertura nacional e internacional

Accederds a la plataforma educativa virtual
desde cualquier lugar con conectividad a
internet sin importar tu ubicacion geografica.

Tenemos diversos programas académicos que
impartimos con un exclusivo e innovador sistema
de aprendizaje, enfocado en la flexibilidad y
adaptado a tus necesidades de tiempo y espacio,
permitiendo que puedas estudiar donde quieras
y cuando quieras.
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;Por que estudiar un
curso o diplomadoy
aportar a mi
organizaciéon?

Conoce como impulsamos el desarrollo profesional con programas flexibles y certificados.

Contacto

Kristal Ulloa

Paulina Valenzuela

: . . Ventas Corporativas
Ejecutiva de Admision

. pvalenzr@uc.cl
kristal.ulloa@uc.cl

@ +569 3400 2670 ™ infoindustrial.ing@uc.cl @ ingenieriaindustrial.ing.uc.cl
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https://www.youtube.com/watch?v=2qMUdOnrMR8&ab_channel=Ingenier%C3%ADaIndustrialydeSistemasUC
https://wa.me/56934002670
mailto:infoindustrial.ing@uc.cl
https://ingenieriaindustrial.ing.uc.cl/
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